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LA FNMF et le Groupement d’Appartenance de l’Utilisateur sont responsables de traitement au sens de 
la loi "Informatique et Libertés" n° 78-17 du 6 janvier 1978 et du Règlement Général pour la Protection 
des Données (ou "RGPD"), n°2016/679 du 27 avril 2016. 

La présente notice (ci-après, la "Notice") vise à : 
 informer les Utilisateurs du Portail Mutuelles Data des procédés de collecte et d’utilisation de leurs 

données à caractère personnel, lesquelles s’entendent des informations qui permettent de les identifier 
directement ou indirectement, et des options dont ils bénéficient à cet égard ; 

 préciser les engagements de la FNMF et du Groupement d’Appartenance de l’Utilisateur pour la 
protection des données à caractère personnel. 

ARTICLE 1ER : LISTE DES DONNÉES À CARACTÈRE 
PERSONNEL COLLECTÉES ET FINALITÉ DES TRAITEMENTS 
Les données à caractère personnel collectées et traitées par la FNMF et le Groupement 
d’Appartenance de l’Utilisateur, ou, le cas échéant, leurs éventuels sous-traitants, sont : 

 les données relatives à la navigation de l’Utilisateur sur le site, et notamment les cookies pouvant être 
déposés sur le terminal de l’Utilisateur; 

 les informations activement et consciemment communiquées par l’Utilisateur qui demande la création 
d’un compte; 

1.1. Données relatives à la navigation 
L’Utilisateur est informé de l’utilisation de cookies de session et de connexion (Keycloak) permettant de 
mettre en œuvre des mesures de sécurité, par exemple lorsqu’il est demandé à l’Utilisateur de se 
connecter à nouveau à un contenu ou à un Service après une certaine durée écoulée. 

Un cookie est un fichier texte contenant des données non identifiantes. Il permet à son émetteur, 
pendant sa durée de validité, de reconnaître le terminal concerné à chaque fois que ce terminal accède 
à un contenu numérique comportant des Cookies du même émetteur. 

De plus, l’Utilisateur est informé que les données de navigation tel que les URLs visitées ou les 
horaires de consultation sont stockées dans les logs techniques du site. 

Données de connexion et de trafic 
L’Utilisateur est également informé que la FNMF collecte l’adresse IP de l’Utilisateur( associée à la 
date, l’heure, la minute, la seconde de connexion et/ou de navigation et à la durée de navigation, au 
type de navigateur et à la langue du navigateur), ainsi que les données et logs de connexion et 
d’utilisation du Site, et ce, pour les besoins de la recherche, de la constatation et de la poursuite des 
infractions pénales et permettre, en tant que de besoin, la communication de ces données à l’autorité 
judiciaire. 

  



1.2. Données personnelles relatives aux Utilisateurs 
Les données à caractère personnel communiquées par l’Utilisateur sont celles communiquées lors de 
son inscription sur le Site (nom, prénom ; adresse électronique, téléphone, ). 

La collecte de ces données a pour finalité de permettre à l’Utilisateur de bénéficier des contenus et 
services qui lui sont offerts sur le Portail Mutuelles Data. 
Le consentement de l’Utilisateur à la collecte et au traitement de ses données à caractère personnel 
est donné par celui-ci lors de son inscription. 
La FNMF ne communique ces données qu’à des destinataires habilités et déterminés, lesquels sont 
précisément : 

 les services concernés de la FNMF ; 

 les prestataires techniques de la FNMF en charge, notamment, de l'hébergement du site ; 

 les éventuels sous-traitants de la FNMF auxquels est confiée la gestion de certains services en lien 
avec le Portail Mutuelles Data ; 

 Le correspondant Mutuelles Data désigné par le Groupement d’Appartenance de l’Utilisateur ; 

 Les services concernés du Groupement d’Appartenance de l’Utilisateur ; 

 les organismes publics, les auxiliaires de justice, les officiers ministériels, afin de se conformer à toute 
loi ou réglementation en vigueur, ou pour répondre à toute demande judiciaire ou administrative. 

ARTICLE 2 : CONDITIONS DE TRANSFERT ET D’UTILISATION 
DES DONNÉES À CARACTÈRE PERSONNEL PAR DES TIERS 
Les Utilisateurs sont informés que les informations contenues dans les cookies ainsi que ses données 
personnelles sont susceptibles d’être communiquées aux partenaires de la FNMF. 

La finalité de ce transfert est de permettre d’assurer la continuité des Services offerts par le Site.  

La liste nominative des tiers et sous-traitants, auxquels les données à caractère personnel des 
Utilisateurs peuvent être communiquées, peut être obtenue sur simple demande adressée au délégué 
à la protection des données de la FNMF : 

 soit par un courrier électronique à l’adresse e-mail suivante : dpo@mutualite.fr; 
 soit par un courrier papier à l’adresse suivante : DPO, Mutualité Française, 255 rue de Vaugirard, 

75015 PARIS. 

ARTICLE 3 : SÉCURITÉ DES DONNÉES PERSONNELLES 
La FNMF porte une attention particulière à la protection et à la confidentialité des données à caractère 
personnel qui lui sont soumises. Elle fait ses meilleurs efforts pour garantir un respect optimal de ces 
données, en prenant toutes mesures appropriées, sur le plan de la technique et de l’organisation, pour 
assurer la sécurité et la confidentialité de ces données, en vue de protéger celles-ci contre toute perte, 
destruction accidentelle, altération, accès et divulgations non-autorisés. 

ARTICLE 4 : DROITS DES UTILISATEURS SUR LEURS 
DONNÉES À CARACTÈRE PERSONNEL 
Conformément à la règlementation applicable en matière de données à caractère personnel, 
l’Utilisateur est informé de l’existence de son droit d’information, de demander l’accès à ses données à 
caractère personnel, la rectification ou l’effacement de celles-ci, une limitation du traitement, ainsi que 
de son droit de s’opposer au traitement . 



Les Utilisateurs peuvent modifier ou retirer leur consentement à tout moment, sans toutefois que ce 
retrait puisse porter atteinte à la licéité du traitement fondé sur le consentement, qui aura été donné 
avant le retrait ou la modification de ce consentement. 

Ces droits peuvent être exercés auprès de la FNMF : 

 soit par un courrier électronique à l’adresse e-mail suivante : dpo@mutualite.fr; 
 soit par un courrier papier à l’adresse suivante : DPO, Mutualité Française, 255 rue de Vaugirard, 

75015 PARIS. 

La FNMF s’engage à répondre à l’exercice de l’un quelconque de ces droits, dans les meilleurs délais, 
sans que le délai ne puisse excéder 1 (UN) mois à compter de la réception de la demande. 

ARTICLE 5 : DÉLÉGUÉ À LA PROTECTION DES DONNÉES 
En cas de difficulté en lien avec la gestion de ses données à caractère personnel, l’Utilisateur est invité 
à se rapprocher du Délégué à la Protection des Données de la FNMF : 

 soit par un courrier électronique à l’adresse e-mail suivante : dpo@mutualite.fr; 
 soit par un courrier papier à l’adresse suivante : DPO, Mutualité Française, 255 rue de Vaugirard, 

75015 PARIS. 

L’Utilisateur est également informé du fait qu’il dispose de la liberté d’introduire une réclamation auprès 
de l’autorité de contrôle en matière de protection des données à caractère personnel. 

 


